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Tajékoztato belso visszaélés-bejelentési rendszerrol

A foglalkoztatd a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XX V. térvény (a tovabbiakban Panasztorvény) 25.§-a szerinti
informacio-nyujtasi kotelezettségének az alabbiak szerint tesz eleget:

I. A FOGLALKOZTATO MEGNEVEZESE:
NHSZ Csobanc Kft. és NHSZ Tapolca NKft.
Székhelye: 8300 Tapolca, Halépi utca 33.

(a tovabbiakban: Foglalkoztato)

II. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESE:

1. A Foglalkoztatd bels6 visszaélés-bejelentési rendszerét miikodteti: Horvathné Horvath Melinda (a
tovabbiakban: Miikddteto)

2. A bejelentések fogadasa a Miikodteto alabbi elérhetéségein torténik:

Személyesen: 8300 Tapolca, Halapi utca 33. szam alatt, K-SZ-CS napokon 9-15 éraig, el6re egyeztetett
idépontban

Levélben: 8300 Tapolca, Halapi utca 33. levelezési cimen, a levélen feltiintetve, hogy

Horvathné Horvath Melinda SK belsé visszaélés-bejelentési rendszert mitkodteto kezébe,

E-mailben: panaszbejelentes@nhsz.hu

3. A bejelentéssel kapcsolatos eljaras:

3.1. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni. Ha
a foglalkoztatd a munkavallaléira a munka térvénykonyvérdl szoldé 2012. évi L. térvény 9. § (2)
bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomoéds maganérdeket védo magatartasi
szabalyokat allapitott meg, ezek megsértése a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

3.2. Bejelentésre jogosult személyek: a bejelentésre jogosult személyek korét teljeskoriien a
Panasztorvény 20.§ /2/-/3/ bekezdése tartalmazza. Ez alapjan bejelentésre jogosult példaul a
foglalkoztatdé munkavallaloja, volt munkavallaloja, tagja, részvényese, illetve a foglalkoztatoval
szerzddéses kapcsolatban allo vallalkozo, alvallalkozo, beszallitd, illetve megbizott iranyitasa alatt allo
személy, a foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok és onkéntes.

3.3. A bejelentés megtétele: A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szdbeli
bejelentést személyesen lehet megtenni.

3.4. A bejelentése kivizsgalasanak fobb szabalyai: A Foglalkoztatd a bejelentésben foglaltakat a
koriilmények altal lehetdvée tett legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott
30 napon belill kivizsgalja. E hataridot kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani.

3.4. A bejelentés kivizsgalasanak melldzése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés,
illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered korlatozasaval nem allna aranyban.
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3.5. Intézkedések a visszaélések orvoslasara

A bejelentés kivizsgalasa soran a Foglalkoztatonak értékelnie kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hoznia azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentés szerinti
visszaélések orvoslasara.

3.6. A bejelent6 tajékoztatasa

A Mikddtetd irasban tdjékoztatja a bejelent6t a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokéarol, a bejelentés kivizsgaldsdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol. Az irasbeli tajékoztatas melldzhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miukodtetdje a bejelentdt szoban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

3.7. Adatkezelési szabalyok

A bejelentd személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni. A bels6 visszaélés-bejelentésben kezelt
személyes adatok kezelésére a Panasztorvény 26-27.§-ai alkalmazandok.

3.8. A visszaélést bejelentok védelme

3.8.1. A visszaélést bejelent6k védelmére a Panasztorvény 41-49.§-ai alkalmazandok. Ezek alapjan
minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a bejelentd jogviszonyaval vagy kapcsolataval osszefiiggésben valodsitanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

3.8.2. E bejelentévédelmi jogok csak a jogszerlien megtett bejelentésre vonatkoznak

3.8.3. A bejelentdvédelmi jogok teljes kore csak az unids jog hatalya ala tartozo jogsértések bejelentdire
vonatkozik, ideértve azt az esetet is, amikor a bejelent6 alapos okkal feltételezi, hogy bejelentése az
unios jog megsértésére vonatkozik, bar valgjaban nem az.

3.8.4. Az uniés jogon kiviili, haza jogszabalyt sértdé cselekmény bejelentdje kizardlag jogi
segitségnyujtast igényelhet.

3.8.5. A torvény altal védett titok — pl. ligyvédi titok — megsértésével tett bejelentésre sem vonatkozik a
bejelentévédelem teljes arzenalja, a bejelentd kizardlag jogi segitségnyujtast igényelhet.

3.9. A rosszhiszemi bejelentés kovetkezményei

3.9.1. A rosszhiszem bejelent6t nem illetik meg a Panasztérvényben irt bejelentévédelmi jogok.

3.9.2. Hanyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemtien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt
€s

a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald kortilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdszintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.

3.9.3. A bejelentés nem valosithat meg biincselekményt vagy szabalysértést.

A Biintet6 torvénykonyv (Btk.) szerint a ragalmazas biincselekményét kdveti el, aki valakir6l mas elott
a becsiilet csorbitasara alkalmas tényt allit, hiresztel, vagy ilyen tényre kozvetleniil utalo kifejezést
hasznal, ezért vétség miatt egy évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetend6 (lasd Btk. 226.§ és 229.§-
at)

A Btk. szerint a becsiiletsértés blincselekményét koveti el, aki a Btk. 226. §-ban meghatarozottakon
kiviil massal szemben

a)a sértett munkakorének ellatasaval, kozmegbizatasanak teljesitésével vagy kozérdeki
tevékenységével Osszefiiggésben vagy

b) nagy nyilvanossag elétt

a becsiilet csorbitasara alkalmas kifejezést hasznal, vagy egyéb ilyen cselekményt kovet el, vétség miatt
egy évig terjedo szabadsagvesztéssel biintetendo (lasd Btk. 227.§ és 229.§-at)
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. TAJEKOZTATO A PANASZTORVENY SZERINTI VISSZAELES-BEJELENTESI
RENDSZEREKROL ES ELJARASOKROL

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert az érintett szervnél egy erre acélra kijelolt,
e feladatkorében nem utasithaté személy vagy szervezeti egység miikodtetheti. Az igy kijeldlt
személyeknek az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer mukodtetésérél ¢€s a bejelentések
kezelésérodl képzést kell kapniuk.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést barki tehet.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentések kezelésére és elintézésére
egyebekben a Panasztdrvény kozérdekil bejelentésekre vonatkozoé szabdlyait kell alkalmazni.

Kelt: Tapolca, 2023. december 7.

NHSZ Csobanc Kft. és NHSZ Tapolca NKft.



